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Qu’est-ce que le portail SPLS,

guels sont ses objectifs ?

Le portail SPLS (Suivi de la Production de Logements sociaux) est un telé-service (portail
internet) permettant aux maitres d’ouvrages de déposer une demande d’aide a la pierre
directement aupres des services responsables de la programmation.

Les principaux objectifs du portail :
* Disposer de l'information la plus complete sur la vie d’'une opération depuis sa
conception jusqu’a la livraison,
Assurer un suivi des dossiers optimiseé,
Simplifier et uniformiser le partage des informations entre acteurs locaux,
Enrichir et permettre une meilleure connaissance des besoins en financement.

Constituer le socle de dématérialisation de l'instruction des dossiers de
financement a horizon 2014-2015
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Quelle est la place du portail SPLS

au sein du dispositif géneral ?

o L'outil SPLS (Suivi de la Production de Logements sociaux) est un relais
entre les bailleurs sociaux et les services instructeurs.

* Il se présente sous la forme d’'un portail web.
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Quels sont les acteurs du SPLS ?

Que peuvent-ils faire ?

Roéles Maitre d’ouvrage Gestion : Instructeur
(responsable programmation)

Organismes HLM, - DDT - DDT
Communes, « Deélégataires + Deélégataires de type 3
Associations agréees...

Outils
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SPLS * SPLS via GALION * GALION

Administrateur Local Etat et
Délégataire
Instructeur Responsable Chorus

Administrateur MO
Gestionnaire Principal MO

Gestionnaire Délégué MO Instructeur Etat ou délégataire

» Cf profils Galion
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Ou se situe le SPLS dans le processus de

production de logements sociaux ?

Processus de production des logements sociaux

Définition d’un Etude de Etude
projet commun faisabilité opérationnelle

N
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permet de deposer une
demande de financement
et d’en effectuer le suivi
jusqu’a sa cloture post
programmation

—
Besoin de Ordre de Livraison et PV
. service réception des
programmation Construction travaux

Processus de fijlancement d’une opération

Demande de Instruction et suivi du

programmation

Programmation .
dossier

Service Batiment, Logement, Aménagement Durables — DREAL Centre

Ministére de I'Egalité des Territoires et du Logement www.territoires.gouv.fr



Qui fait quol,

guels sont les statuts d’avancement ?

Demande de programmation Instruction et suivi du dossier
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Qui a acces a quoi et a quel moment ?

Demande de programmation Instruction et suivi du dossier

o N
=)

2 E Pré | [
% f Validée e Programmeée Constituée | Instruite = Financée || Lancée Livrée Soldée
5 cours programmeée

(<))

3 : - S
9 A ! Y

Rejetée ] L Annulée J
"

'z N VvV v v v v v v v v

o

©

o v v v v v v v v v

2

2

> | v v v v v v v
F-. - MO = Maitre d’Ouvrage u G = Gestionnaire (Responsable | ' | = Instructeur
g de programmation) :

USRS : Service Batiment, Logement, Aménagement Durables — DREAL Centre

Ministére de I'Egalité des Territoires et du Logement www.territoires.gouv.fr



Quels sont les champs obligatoires ?

v Pour accéder au statut « En cours » et « Validée », vous devez renseigner a minima
les champs suivants :

En cours

*Nom de I'opération * Année de programmation
*Nature de I'opération souhaitée
«Commune *Adresse ligne 3
*Maitre d’ouvrage «Commune
e Bureau distributeur
* Produit
* Typologie des logements
 Consistance de I'opération

v Une demande peut étre « modifiée », « annulée » ou « supprimée » par le MO tant
gu’elle n’est pas passée au statut « pré-programmeée »
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Quand saisir une demande pour une prise en
compte dans la programmation de I'année N ?

Saisie des dates de la
période de gestion et
date limite de réception
des demandes par
territoire de gestion

Date limite de de
dépot des demandes
de programmation
pour I'année N

Année de gestion N Année de gestion N + 1

< < >

Période de
recevabilité des

demandes pour

une Période de report
progran)mﬁtlon systématique des
annee demandes pour
une
programmation
année N+1
afag
Qualité
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Quels sont les grandes fonctionnalites ?

v' Pré-programmation et programmation annuelle ou pluriannuelle des demandes
v Notification et alertes pour le suivi d’avancement
v Sécurisation des acceés et visualisation des demandes :

v' Chaque Maitre d’Ouvrage ne peut visualiser que ses demandes.

v' Chaque Gestionnaire ne visualise que les demandes de son territoire pour 'ensemble
des Maitre d’Ouvrage et ce de la validation au solde de le demande.

v' Consultation, visualisation et mise ajour des informations tout au long du cycle de
vie de la demande

v' Consultation de tableaux de bord adaptés au périmetre de chaque acteur
v Historisation des demandes et des paiements

v Interface outil de montage opérationnel maitre d’ouvrage
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Quels sont les grandes fonctionnalites ?

=,

. - Gestionnaire Gestionnaire
Actions Administrateur o s Lecteur
principal Délégué
Création des demandes de programmation v v v
Modification des demandes de programmation (tant
gu'elles ne sont pas programmées sur une année par le \/ \/ \/
responsable de la programmation)
Validation des demandes de programmation v v
Affichage des notifications d'avancement de l'instruction
du dossier de financement (mail envoyé vers Bal du v v v
Bailleur)
Renseignements des données d'avancement sur les v v v
demandes de programmation
Consultation des autres demandes en cours et validées v v v v
Edition des tableaux de bord v v v
direction responsable Instructeur directeur - président
développement du montage de projet "montage de projet" du M.O.
patrimoine (ex : filiale M.O. ou direction
Exemples (ex : sitge M.O.) différente du financiére
département du
siege)
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Des regles du jeu locales a définir

v" Un acceés SPLS pour tous les Maitres d’Ouvrage (communes, associations agréées ?)

v" Une date limite pour la saisie des demandes pour chaque territoire ?

v L'intégration de SPLS dans les processus de programmation existants ?

v Qui fait quoi si un dossier arrive directement au service instructeur ?

v
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